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[bookmark: _Toc24283][bookmark: _Toc18980][bookmark: _Toc8145][bookmark: _Toc27648][bookmark: _Toc22790][bookmark: _Toc17519][bookmark: _Toc9252][bookmark: _Toc28477][bookmark: _Toc22331][bookmark: _Toc2004][bookmark: _Toc1806]摘  要
[bookmark: _Toc1574]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc25079][bookmark: _Toc16291][bookmark: _Toc25911][bookmark: _Toc21880][bookmark: _Toc13655][bookmark: _Toc1579][bookmark: _Toc4448][bookmark: _Toc22527]将尚未实行社会化管理的国有企业已退休人员移交街道和社区实行社会化管理，实现新办理退休人员管理服务工作与原企业分离，常态化移交地方管理。国有企业管理的事业单位退休人员原则上一并移交实行社会化管理，国有企业离休人员原则上保持现有管理方式不变。国有企业主体已消失的退休人员，未移交的由现管理单位负责办理移交工作。金融企业退休人员管理工作，中央另有规定的依其规定执行。全力做好服务保障，依法依规确保待遇和权益不受损，确保有序移交、平稳过渡，集中力量将尚未实行社会化管理的国有企业已退休人员移交街道或社区实行社会化管理。
[bookmark: _Toc22586]二、绩效评价结论
[bookmark: _Toc2318][bookmark: _Toc6970][bookmark: _Toc3473][bookmark: _Toc12606][bookmark: _Toc7295][bookmark: _Toc15980][bookmark: _Toc15531][bookmark: _Toc26703]2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金绩效评价得分89.5分，评价等级为“良”。
经评价，国有企业退休人员社会化管理补助资金项目，在一定程度上改善了退休人员生活状况，丰富了国有企业退休人员生活，提供社会化管理相关服务。实现中央及原中央下放、市属国有企业退休人员社会化管理服务工作与原企业分离，对中央及原中央下放、市属国有企业退休人员社会化管理中央补助资金发放到位。但存在项目绩效指标不够明确，项目效益未能完全实现的问题。
在项目决策方面，2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目立项符合行业发展规划和政策要求；预算编制经过科学论证，预算内容与项目内容匹配；绩效指标与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。但存在项目绩效指标不够清晰的情况。
在项目过程方面，资金到位及时、资金到位率达标、资金使用规范，会计核算规范；按安宁市财政局要求的自评工作程序开展自评工作，管理制度健全，制度执行有效，但存在绩效指标设定不够准确、完整的情况。
在项目产出方面，九个街道均完成计划的人员接收工作，九个街道均执行了国企退休人员社会化管理补助工作；补助资金发放准确且真实，街道接收国有企业退休人员社会化管理工作完成及时，街道补助资金使用及时。
在项目效益方面，项目的实施提高了对国企退休人员的管理服务能力、降低国有企业退休人员生活压力、提升了国有企业退休人员生活水平；发展居家养老服务多渠道、多方式为国有企业退休人员提供社会化服务、增进社会和谐、切实维护国有企业退休人员合法权益；在建立救助帮扶机制解决基本生活诉求问题、提供义务服务方面发挥了积极作用。但国有企业退休人员的人事档案持续管理工作仍需加强，国企退休人员管理服务和加强政策宣传和舆论引导方面仍有不足，还需继续提供组织可持续保证，解决基本生活诉求问题，确保国企退休人员的合法权益以及提升国有企业退休人员移交后的生活水平。
[bookmark: _Toc21603]三、主要经验及做法
安宁市民政局每月对各街道资金使用情况进行监管，市财政局、市民政局完成安宁市人民政府对连然街道、金方街道等九个街道的国有企业退休人员社会化管理补助资金使用发放，费用合计28.9822万元。
（一）资金发放及时精准。市财政局、市民政局完成安宁市人民政府对连然街道、金方街道等9个街道的国有企业退休人员社会化管理补助资金使用发放，发放补助资金合计25.6542万元，市财政局已于2024年2月28日及时下达了该笔补助资金至各街道。发放人数为897人、发放标准按286元/人。金方街道接收人数222人，分配资金为6.3492万元；连然街道接收人数377人，分配资金10.7822万元）；禄脿街道接收人数12人，分配资金为0.3432万元）；青龙街道接收人数32人，分配资金0.9152万元；草铺街道接收人数16人，分配资金为0.4576万元；温泉街道接收人数35人，分配资金为1.0010万元；太平新城街道接收人数181人，分配资金5.1766万元；县街街道接收人数9人，分配资金0.2574万元；八街街道接收人数13人，分配资金为0.3718万元，做好了本地区国有企业退休人员社会化管理服务，提升了国有企业退休人员生活水平。
（二）资金使用规范。各街道按照结合自身实际制定的《资金管理使用办法》开展退休人员社会化管理工作。
（三）管理机制健全。市民政局安排专人对各街道资金使用情况进行监管，要求各街道定期报送资金情况至市民政局，并根据上报情况对部分街道进行实地核查。做好本地区企业退休人员社会化管理服务工作。
[bookmark: _Toc15020]四、存在的主要问题
（一）项目绩效目标设定不够明确
2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目绩效自评表的效益指标中，无可持续发展指标，不能反映和考核项目绩效目标与项目实施对后续的可持续影响。未将可持续发展指标细化分解为具体的绩效指标，不能通过清晰、可衡量的指标值予以体现。
（二）项目效益未能完全达到
2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目，按时按要求开展国有企业退休人员各种活动和日常管理服务工作，但该项目的政策宣传工作和思想政治工作仍有不足，部分社区的救助帮扶机制并不完善，不能及时帮助到部分高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员，国企退休人员管理服务能力还有提高空间，国有企业退休人员移交后的生活质量仍需改善，项目效益未能完全达到。
[bookmark: _Toc8628]五、相关建议和措施
（一）科学设定绩效目标，细化各项绩效指标
要依据项目总体目标，结合各项具体工作职责和工作任务，确定每项工作任务预计要达到的产出和效果，从中概括、提炼出最能反映工作任务预期实现程度的关键性指标，并将其确定为相应的绩效指标。
（二）项目实施方面建议
加强对该资金的监管，提高资金使用效率，确保每个街道的国企退休人员社会化管理工作都能按要求完成，该项目还需加强政策宣传工作和思想政治工作，完善部分社区的救助帮扶机制，及时帮助高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员解决基本生活诉求问题，部分街道需及时开展对国有企业退休人员走访和节日社会化管理补助工作。
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[bookmark: _Toc4027][bookmark: _Toc24678][bookmark: _Toc7774]2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金
[bookmark: _Toc17566]项目支出绩效评价报告（征求意见稿）
为贯彻落实《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》《中共云南省委 云南省人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》精神及上级关于加强预算绩效管理工作的要求，进一步规范财政资金运行和绩效监管，提升财政资金使用效益，全面加强和提升安宁市预算绩效管理水平，根据《安宁市预算绩效管理暂行办法》（安政发〔2018〕10号），昆明正宇会计师事务所有限公司接受安宁市财政局委托，于2025年11月至12月对2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目支出开展绩效评价。现将评价情况报告如下：
[bookmark: _Toc22311][bookmark: _Toc1020]一、基本情况
[bookmark: _Toc23298][bookmark: _Toc3314]（一）项目概况
1．项目背景
将尚未实行社会化管理的国有企业已退休人员移交街道和社区实行社会化管理，实现新办理退休人员管理服务工作与原企业分离，常态化移交地方管理。国有企业管理的事业单位退休人员原则上一并移交实行社会化管理，国有企业离休人员原则上保持现有管理方式不变。国有企业主体已消失的退休人员，未移交的由现管理单位负责办理移交工作。金融企业退休人员管理工作，中央另有规定的依其规定执行。全力做好服务保障，依法依规确保待遇和权益不受损，确保有序移交、平稳过渡，集中力量将尚未实行社会化管理的国有企业已退休人员移交街道或社区实行社会化管理，达到“接得住、交得稳、管得好”的工作要求，提高移交后国有企业退休人员的“归属感、获得感、幸福感”。
2．主要内容
移交街道社会化管理的国有企业退休人员管理服务包括：报到确认、台账管理、党员管理服务、退休人员日常活动、组织重大节日活动，开展社会化管理补助工作、养老待遇认证、死亡上报、社会化管理系统更新维护、孤寡人员后事处理；协助办理“职工医疗互助”“帮困解困”“丧葬补助”、办理高龄补贴等；根据市级要求贯彻执行有关政策、征订有关报刊、支付活动费用等。
街道办事处要落实主体责任和接收责任，统一管理。由街道与财政局、人社局、国资局对接，落实退休人员接收任务，确保退休人员管理服务职能接收到位。
各村（社区）领导干部认真督促，摸排户口所在地或常年居住地在本区域内的国有企业退休人员的信息，第一时间建立企业退休人员基础信息台账和数据库，完善各项管理信息。
坚持在政治上尊重、思想上关心、生活上照顾、精神上关怀，依法保障国有企业退休人员待遇。实现老有所养、老有所医、老有所教、老有所学、老有所为，共享经济社会发展成果。
坚持党的领导，充分发挥基层党组织战斗堡垒作用和共产党员先锋模范作用，加强政策宣传和舆论引导，认真做好思想政治工作。积极反映国有企业退休人员的愿望和要求，切实维护其合法权益，营造良好工作氛围，确保有序移交，增进社会和谐。
确保社会化移交的国有企业退休人员“交得出、接得住、管得好”。顺利开展好国有企业退休人员各种活动和日常管理服务工作，做到国有企业退休人员社会化管理补助资金专款专用，进一步规范涉及国有企业退休人员的文体团体、协会组织和培训班等管理服务工作。
3．预算单位（项目主管单位）和项目实施单位
本项目的预算单位（项目主管单位）为安宁市民政局，项目实施单位为安宁市各街道办。
4．资金投入和使用情况
（1）资金来源：
由财政局对民政局的预算申报进行审核，根据资金使用情况拨付2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金289,822.00元到民政局，用于国有企业退休人员社会化管理的相关工作。
（2）支出情况：
2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金实际支出合计289,822.00元，根据《安宁市民政局调剂安宁市2023年市属国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕6号）《关于申请调剂安宁市2023年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的回复意见》调剂33,280.00元至各街道。
根据《安宁市民政局调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕7号）《关于申请调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的回复意见》调剂256,542.00元至各街道。各街道根据上级下达的国有企业退休人员社会化管理补助资金及上年结转资金，按时按要求发放相应的补助资金。根据具体支出明细如下：
单位：元
	[bookmark: _Toc3282]收入单位
	项目名称
	收入金额
	资金来源

	金方街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	69,212.00
	安宁市民政局

	八街街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	3,718.00
	安宁市民政局

	草埔街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	4,836.00
	安宁市民政局

	连然街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	122,122.00
	安宁市民政局

	青龙街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	9,152.00
	安宁市民政局

	县街街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	2,574.00
	安宁市民政局

	禄脿街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	3,432.00
	安宁市民政局

	太平街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	64,246.00
	安宁市民政局

	温泉街道
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	10,530.00
	安宁市民政局

	合计
	
	289,822.00
	


[bookmark: _Toc19193]（二）绩效目标设立情况
1．预算批复（申报）绩效目标
（1）总体绩效目标
①国有企业退休人员管理服务工作过与原企业分离②国有企业不承担移交后退休人员社会化管理服务费用③国有企业新办理管理服务工作与原企业分离。
（2）具体绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值
	实际完成值

	产出指标
	[bookmark: _Hlk183099364]数量指标
	国有企业已退休人员管理服务工作与原企业分离比例
	100%
	100%

	
	质量指标
	国有企业新办理管理服务工作与原企业分离
	100%
	100%

	
	
	接收单位承担国有企业退休人员社会化管理工作率
	100%
	100%

	
	时效指标
	年内完成该资金拨付
	100%
	100%

	
	成本指标
	按照实际补助标准进行补助
	100%
	100%

	效益指标
	经济效益指标
	国有企业不承担移交后退休人员社会化管理服务费用
	100%
	100%

	
	社会效益指标
	有利于已移交的国有企业退休人员提高生活质量
	90%
	90%

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	移交企业综合满意度
	90%
	90%


2．绩效评价调整后的绩效目标和绩效指标情况
本项目安宁市民政局所提供的《2024年安宁市国有企业退休人员社会化管理转移支付区域（项目）绩效目标自评表》主要针对安宁市国有企业退休人员社会化管理项目设定目标，不能整体反映项目决策阶段和执行过程；项目自评所设定的产出指标不够合理，部分数量指标和质量指标不适用于本项目；项目自评所设定的效益指标比较单一，未能反映可持续发展指标，不能完全体现绩效评价的要求。我们根据被评价单位前期资料收集和项目开展调查情况，结合单位项目开展的核心工作目标及工作内容，参考《云南省项目支出绩效评价管理办法》（云财绩〔2020〕11号）对决策、过程、产出和效益方面进行了审慎的调查和分析，针对项目开展的关键工作目标和评价内容进行了重新设定，其中：产出数量指标中的“国有企业已退休人员管理服务工作与原企业分离比例”和“国有企业新办理管理服务工作与原企业分离”指标已调整为“C311人员接收完成率”和“C312社会化管理补助工作完成情况”并且增加了“可持续发展”效益指标。指标调整后的具体决策、过程、产出和效益绩效目标详见下表：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标解释

	A1决策
（15分）
	A11项目立项
（5分）
	A111立项依据充分性
	项目立项是否符合法律法规、相关政策、发展规划以及部门职责，用以反映和考核项目立项依据情况。

	
	
	A112项目立项规范性
	项目的申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况。

	
	A12绩效目标
（5分）
	A121绩效目标合理性
	项目所设定的绩效目标是否依据充分 ，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。

	
	
	A122绩效指标明确性
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。

	
	A13资金投入
（5分）
	A131预算编制科学性
	项目预算编制是否经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标是否相适应，用以反映和考核项目预算编制的科学性、合理性情况。

	
	
	A132资金分配合理性
	项目预算资金分配是否有测算依据，与补助单位或地方实际是否相适应，用以反映和考核项目预算资金分配的科学性、合理性情况。

	B2过程
（25分 ）
	B21资金管理
（13分）
	B211资金到位率
	实际到位资金与计划投入资金的比率 ，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。

	
	
	B212预算执行率
	项目预算资金是否按照计划执行，用以反映或考核项目预算执行情况。

	
	
	B213资金使用合规性
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定 ，用以反映和考核项目资金的规范运行情况。

	
	
	B214会计核算规范性
	用以反映和考核项目资金会计核算的规范情况。

	
	B22组织实施
（12分）
	B221绩效自评
	项目是否按照《安宁市预算绩效管理暂行办法 》（安政发〔2018〕10号）开展自评工作，用以反映项目的自我评价情况。

	
	
	B222管理制度健全性
	用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障情况。

	
	
	B223制度执行有效性
	项目实施是否符合相关管理规定，用以反映和考核项目管理制度的有效执行情况。

	
	
	B224档案管理规范性
	用以反映和考核项目实施单位对项目档案管理的情况。

	C3产出
（30分）
	C31产出数量（18分）
	C311人员接收完成率
	项目的实际接收人员数与计划接收的人员数的比率，用以反映和考核项目产出数量和目标的实现程度。

	
	
	C312社会化管理补助工作完成情况
	项目是否依据实施方案完成社会化管理补助工作，用以反映和考核项目的社会化管理补助工作完成情况。

	
	C32产出质量
（6分）
	C321补助发放准确率
	补助发放准确度，用以反映和考核项目补助金额的资金使用质量。

	
	
	C322补助真实性
	是否存在违规发放补贴的情况，用以反映补贴发放的真实情况。

	
	C33产出时效
（6分）
	C331街道接收国有企业退休人员社会化管理的时效性
	用以反映和考核街道接收国有企业退休人员社会化管理工作完成的及时程度。

	
	
	C332街道补助资金使用的及时率
	用以反映和考核项目资金使用的及时率。

	D4效益
（30分）
	D41项目效益
（22分）
	D411社会效益
	项目实施对社会发展所带来的直接或间接影响情况。

	
	
	D412经济效益
	项目实施对经济发展所带来的直接或间接影响情况。

	
	
	D413可持续影响
	项目后续运行及成效发挥的可持续影响情况。

	
	D42社会满意度（8分）
	D421服务对象满意度
	通过问卷调查的方式，了解相关对象对于工程项目监督管理开展的满意度。


[bookmark: _Toc118282076][bookmark: _Toc9306][bookmark: _Toc16042]（三）组织管理情况
安宁市财政局负责审核安宁市民政局申报的预算，并下达项目资金，对资金使用情况进行监管。
安宁市民政局作为国有企业退休人员社会化管理补助资金项目主管单位，负责国有企业退休人员社会化管理补助资金接收、拨付及监管工作；
各街道和社区作为退休人员社会化管理工作接收主体，负责接收国有企业退休人员，提供管理国有企业退休人员人事关系、咨询等基本服务工作，以及在社会保障方面、国企退休人员社会化管理补助工作、党组织建设方面和帮扶救助方面提供管理服务。
[bookmark: _Toc26485][bookmark: _Toc28874]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc27401][bookmark: _Toc21375]（一）绩效评价目的、对象和范围
1．绩效评价目的
根据2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金项目前期调研情况、项目立项讨论及会议决议情况，从整体决策层面把握项目支出的目标和规划情况。对项目支出管理情况、资金使用管理情况、资金到位情况、项目支出成本控制及项目数量产出结果等进行分析，验证已决策的目标任务是否清晰合理；在实现决策预期成效过程中，是否被有效执行，资源是否得到优化利用，财政支出的受益对象是否满意；确定决策目标任务与现实完成之间的差异，总结发现的问题和经验教训，为安宁市财政和被评价部门改善政府管理，纠正决策目标任务与实际工作执行的偏差提供依据。
2．绩效评价对象
本次绩效评价对象：2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金
3．绩效评价范围
本次绩效评价范围：本次绩效评价为项目年度绩效评价，评价范围为2024年项目已开展的289,822.00元国有企业退休人员社会化管理补助资金。
4．评价时间段
本次绩效评价的时段为：2024年1月1日—2024年12月31日。
[bookmark: _Toc14338][bookmark: _Toc25054]（二）绩效评价原则
1．相关性原则。应当与绩效目标有直接的联系，能够恰当反映目标实现程度。
2．重要性原则。应当优先使用最具绩效管理对象代表性、最能反映绩效管理要求的核心指标。
3．可比性原则。对同类绩效管理对象要设定共性的绩效指标，以便于评价结果可以相互比较。
4．系统性原则。应当将定量指标与定性指标相结合，系统反映预算支出所产生的社会效益、经济效益、生态效益和可持续影响等。
5．经济性原则。应当通俗易懂、简便易行，数据的获得应当考虑现实条件和可操作性，符合成本效益原则。
[bookmark: _Toc30342][bookmark: _Toc18006]（三）绩效评价依据
1．《中华人民共和国预算法》（2018年12月29日修订）；
[bookmark: _GoBack]2．《中共中央、国务院关于全面实施预算绩效管理的意见的通知》（中发〔2018〕34号）；
3．财政部《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）；
4．《云南省项目支出绩效评价管理办法》（云财绩〔2020〕11号）；
5．《安宁市预算绩效管理暂行办法》（安政发〔2018〕10号）；
6．《关于印发安宁市国有企业退休人员社会化管理服务实施办法的通知》（安政办〔2020〕79号）
7．昆明市人民政府办公室《关于印发昆明市国有企业退休人员社会化管理工作实施方案的通知》（昆政办〔2020〕31号）
8．云南省人民政府办公厅《关于印发云南省国有企业退休人员社会化管理工作方案的通知》（云政办发〔2019〕93号）
9．昆明市财政局-昆明市国资委《关于支持地方做好国有企业退休人员社会化管理工作的通知》（昆财资〔2021〕4号）
10．财政部国资委《关于支持地方做好中央企业及原中央下放企业退休人员社会化管理工作的通知》（财资〔2020〕1号）
11．《昆明市财政局 昆明市国资委关于预下达2024年市属国有企业退休人员社会化管理补助资金的通知》（昆财资〔2024〕132号）
12．《昆明市国资委关于提前下达2024年国有企业退休人员社会化管理中央补助资金预算的通知》（昆财资〔2024〕133号）
13．《安宁市民政局调剂安宁市2024年市属国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕6号）
14．《安宁市民政局调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕7号）
15．文件内的其他相关材料。
[bookmark: _Toc1280][bookmark: _Toc4343]（四）绩效评价指标体系
根据财政部《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）和《云南省财政厅关于印发〈云南省项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（云财绩〔2020〕11号）相关要求，结合本次评价项目实际情况，以100分计，设置“决策、过程、产出、效益”4个一级指标。权重分别为决策15%、过程25%、产出30%、效益30%。
“决策”指标反映项目前期工作准备情况。包括“项目立项、绩效目标和资金投入”3个二级指标，主要考核立项依据充分性、项目立项规范性、绩效目标合理性、绩效指标明确性、预算编制科学性、资金分配合理性等方面。
“过程”指标反映项目过程管理情况。包括“资金管理、组织实施”2个二级指标，主要考核项目资金到位率、预算执行率、资金使用合规性、会计核算规范性、绩效自评、管理制度健全性、制度执行有效性、档案管理规范性等方面。
“产出”指标反映项目实施是否实现预期任务目标包括“产出数量、产出质量、产出时效”3个二级指标，产出数量主要考核人员接收完成率、社会化管理补助工作完成情况；产出质量主要考核补助发放准确率、补助真实性；产出时效主要考核街道接收国有企业退休人员社会化管理的及时性、街道补助资金使用的及时率。
“效益”指标反映通过项目实施执行，预期可产生的效益情况。包括“项目效益和社会满意度”2个二级指标，主要考核社会效益、经济效益、可持续影响及服务对象满意度情况。
[bookmark: _bookmark12][bookmark: （五）评价标准][bookmark: （四）绩效评价方法][bookmark: _bookmark11][bookmark: _Toc118282081][bookmark: _Toc118282082][bookmark: _Toc4334][bookmark: _Toc4138]（五）绩效评价方法
本次绩效评价采用定量与定性相结合，对收集的相关基础资料、各种技术经济数据，在归集、整理、分析的基础上，运用资料审阅法、分析比较法、实地考察法、公众评判法等，系统、科学地反映2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目支出综合绩效情况。具体评价方式如下：
1．审阅资料
查阅相关资料，分析研究项目管理、资金管理等文件资料，必要时，请相关人员作出说明，并对需要进一步调查的问题做好记录；检查资金拨付情况，关注资金是否专款专用、是否存在违法违规现象等。
2．分析比较法
依据项目实施方案等资料，对照项目实际完成内容，评价项目是否严格按照计划进行；依据相关政策文件，评价项目管理是否按照项目管理办法等文件执行；通过详细列举分析影响绩效目标实现的内外因素，将项目绩效目标与实施结果对比分析，评价绩效目标实现程度；将项目预期效益与实施效果对比分析，结合开展问卷调查和实地问题调研，评价项目预期效益实现程度。
3．实地考察法
根据分工，采用资料收集、数据填报、案卷研究、实地问题调研、问卷调查等方式，组织开展实地再评价。在实地再评价过程中，根据项目的具体情况，设计资料清单、数据采集表格以收集有关资料数据；选取抽样点发放调查问卷，调查相关人员对项目的满意度、项目实施对相关人员的影响等。
4．公众评判法
通过对社会公众进行问卷调查以及项目实施单位进行问卷调查和访谈的方式，调查社会公众对国有企业退休人员社会化管理补助资金项目的感受以及项目实施情况等。
[bookmark: _Toc18111][bookmark: _Toc24507]（六）绩效评价标准
本次评价采用百分制，各级指标依据其指标权重确定分值，评价人员根据评价情况对各级指标进行打分，最终得分由各级评价指标得分加总得到。根据最终得分情况将评价标准分为四个等级：优（得分≥90分）、良（80分≤得分＜90分）、中（60≤得分＜80分）、差（得分＜60分）。
[bookmark: （六）绩效评价抽样][bookmark: _Toc118282083][bookmark: _bookmark13][bookmark: _Toc22891][bookmark: _Toc2622]（七）绩效评价过程
[bookmark: （七）绩效评价工作过程][bookmark: _Toc118282084][bookmark: _bookmark14]评价小组根据完善后的方案和安宁市财政局的要求，按照评价工作流程，分为准备阶段和实施阶段两个步骤具体实施：
1．准备阶段
2025年11月15日前，组建项目绩效评价小组，拟定项目绩效评价实施方案，设计绩效评价指标框架。
2．实施阶段
（1）下发绩效评价实施方案。根据绩效评价实施方案，对开展绩效评价进行具体部署，分组、分工与各被评价部门、单位和项目部初步接触沟通。
（2）收集整理资料。包括收集项目立项、可研、初设等情况，项目制度制定与执行情况，资金收支情况项目实施目标和2024年度目标的执行情况等资料，项目建设单位、实施单位及其他相关人员的满意度等资料。
（3）开展实地调查。确认当年项目支出的绩效目标；整理总结该项目适用、在用的相关管理制度；分析项目实施的具体情况，确定当年项目支出的评价重点。
（4）绩效评价。按项目决策，目标设定情况；预算下达及项目实施过程情况；项目支出目标任务完成情况；预计效益和群体满意度情况四个阶段，构建指标体系。
[bookmark: _Toc574][bookmark: _Toc31999]三、绩效评价结论
[bookmark: _Toc21513][bookmark: _Toc11696][bookmark: _Hlk148472821]（一）绩效评价综合结论
国有企业退休人员社会化管理补助资金绩效评价得分89.5分，评价等级为“良”。各类指标权重和实际得分详见下表。
	指标
	项目决策
	项目过程
	项目产出
	项目效益
	合计

	权重
	15
	25
	30
	30
	100

	得分
	13
	23
	30
	23.5
	89.5

	得分率
	86.67%
	92%
	100%
	78.33%
	89.5%


（2） [bookmark: _Toc8269][bookmark: _Toc28277]绩效目标实现情况
[bookmark: _Toc30095]国有企业退休人员社会化管理补助资金项目，在一定程度上改善了退休人员生活状况，丰富了国有企业退休人员生活，提供社会化管理相关服务。实现中央及原中央下放、市属国有企业退休人员社会化管理服务工作与原企业分离，对中央及原中央下放、市属国有企业退休人员社会化管理中央补助资金发放到位。但存在项目绩效指标不够明确，项目效益未能完全实现的问题。
在项目决策方面，2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目立项符合行业发展规划和政策要求；预算编制经过科学论证，预算内容与项目内容匹配；绩效指标与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。但存在项目绩效指标不够清晰的情况。
在项目过程方面，资金到位及时、资金到位率达标、资金使用规范，会计核算规范；按安宁市财政局要求的自评工作程序开展自评工作，管理制度健全、制度执行有效、指定专人管理档案，但存在绩效指标设定不够准确完整的情况。
在项目产出方面，九个街道均完成计划的人员接收工作，九个街道均执行了国企退休人员社会化管理补助工作；补助资金发放准确且真实，街道接收国有企业退休人员社会化管理工作完成及时，街道补助资金使用及时。
在项目效益方面，项目的实施提高了对国企退休人员的管理服务能力、降低国有企业退休人员生活压力、提升了国有企业退休人员生活水平；发展居家养老服务多渠道、多方式为国有企业退休人员提供社会化服务、增进社会和谐、切实维护国有企业退休人员合法权益；在建立救助帮扶机制解决基本生活诉求问题、提供义务服务方面发挥了积极作用。但国有企业退休人员的人事档案持续管理工作仍需加强，国企退休人员管理服务和加强政策宣传和舆论引导方面仍有不足，还需继续提供组织可持续保证，解决基本生活诉求问题，确保国企退休人员的合法权益以及提升国有企业退休人员移交后的生活水平。
[bookmark: _Toc30787]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc2732][bookmark: _Toc26772][bookmark: _Hlk148473140]A1．项目决策情况分析
项目决策类指标由3个二级指标，6个三级指标构成，指标分值15分，实际得分为13分。其中满分三级指标5个，扣分三级指标1个。得分明细如下：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标分值
	实现情况
	实际得分

	A1决策
（15分）
	A11项目立项
（5分）
	A111立项依据充分性
	2
	充分
	2

	
	
	A112项目立项规范性
	3
	规范
	3

	
	A12绩效目标
（5分）
	A121绩效目标合理性
	2
	合理
	2

	
	
	A122绩效指标明确性
	3
	不够明确
	1

	
	A13资金投入
（5分）
	A131预算编制科学性
	3
	科学
	3

	
	
	A132资金分配合理性
	2
	合理
	2


A11．项目立项。指标分值5分，实际得5分。
A111．立项依据充分性。指标分值2分，实际得2分。
该指标用以反映和考核项目立项依据情况。得分明细如下：
根据昆明市财政局-昆明市国资委《关于支持地方做好国有企业退休人员社会化管理工作的通知》（昆财资〔2021〕4号）和财政部国资委《关于支持地方做好中央企业及原中央下放企业退休人员社会化管理工作的通知》（财资〔2020〕1号）项目立项符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策；符合行业发展规划和政策要求；与部门职责范围相符，属于部门履职所需；属于公共财政支持范围，符合中央、地方事权支出责任划分原则。根据评分标准得2分。
A112．项目立项规范性。指标分值3分，实际得3分。
该指标反映项目的申请、设立过程是否符合相关要求，和考核项目立项的规范情况。得分明细如下：
根据《关于印发安宁市国有企业退休人员社会化管理服务实施办法的通知》（安政办〔2020〕79号）、昆明市人民政府办公室《关于印发昆明市国有企业退休人员社会化管理工作实施方案的通知》（昆政办〔2020〕31号）和云南省人民政府办公厅《关于印发云南省国有企业退休人员社会化管理工作方案的通知》（云政办发〔2019〕93号），该项目的申报符合规划；项目申报资料、项目申报程序均符合要求；立项批复符合要求。根据评分标准得3分。
A12．绩效目标。指标分值5分，实际得3分。
A121．绩效目标合理性。指标分值2分，实际得2分。
该指标用以反映项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。得分明细如下：
根据《2024年安宁市国有企业退休人员社会化管理转移支付区域（项目）绩效目标自评表》，项目以实现中央及原中央下放、市属国有企业退休人员社会化管理服务工作与原企业完全分离，对中央及原中央下放、市属国有企业退休人员社会化管理中央补助资金全部发放到位，在一定程度上改善退休人员生活状况，丰富国有企业退休人员生活，提供社会化管理相关服务为目标。该项目的绩效目标符合国家相关法律法规、国民经济发展规划和党委政府决策；项目绩效目标与项目实施单位职责密切相关；项目为促进事业发展所必需；项目预期产出效益和效果符合正常的业绩水平。根据评分标准得2分。
A122．绩效指标明确性。指标分值3分，实际得1分。
该项指标反映依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，反映和考核项目绩效目标的明细化情况。得分明细如下：
根据《2024年安宁市国有企业退休人员社会化管理转移支付区域（项目）绩效目标自评表》，“接收单位承担国有企业退休人员社会化管理工作率”“年内完成该资金拨付”等绩效指标符合项目的计划目标，与项目年度任务相对应；与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。根据评分标准得1分。
扣分明细如下：
根据《安宁市国有企业退休人员社会化管理转移支付区域（项目）绩效目标自评表》该项目的产出指标没有针对九个街道的国企退休人员社会化管理工作进行评价，难以通过清晰、可衡量的绩效指标值予以体现，项目效益指标未完全将绩效目标细化分解为具体的绩效指标。根据评分标准扣2分。
A13．资金投入。指标分值5分，实际得5分。
A131．预算编制科学性。指标分值3分，实际得3分。
该项指标用以反映项目预算编制是否经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标是否相适应，考核项目预算编制的科学性、合理性。得分明细如下：
根据《昆明市国资委关于提前下达2024年国有企业退休人员社会化管理中央补助资金预算的通知》（昆财资〔2024〕133号）《昆明市财政局 昆明市国资委关于预下达2024年市属国有企业退休人员社会化管理补助资金的通知》（昆财资〔2024〕132号），项目的预算编制经过科学论证；预算内容与项目内容相匹配；预算额度测算依据充分并按照标准编制；预算确定的项目投资额或资金量与工作任务相匹配。根据评分标准得3分。
A132．资金分配合理性。指标分值2分，实际得2分。得分明细如下：
该项指标用以反映项目预算资金分配是否有测算依据，与补助单位或地方实际是否相适应，考核项目预算资金分配的科学性、合理性情况。得分明细如下：
根据《安宁市民政局调剂安宁市2024年市属国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕6号）《关于申请调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的回复意见》《安宁市民政局调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕7号）《关于申请调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的回复意见》，项目预算资金分配依据充分；资金分配额度合理，与项目单位或地方实际相适应。根据评分标准得2分。
[bookmark: _Toc30744][bookmark: _Toc25503]B2．项目过程情况分析
项目过程类指标由2个二级指标，8个三级指标构成，指标分值25分，实际得分为23分。其中满分三级指标6个，扣分三级指标2个。各得分明细如下：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标分值
	实现情况
	实际得分

	B2过程
（25分）
	B21资金管理
（13分）
	B211资金到位率
	3
	到位
	3

	
	
	B214预算执行率
	4
	100%
	4

	
	
	B213资金使用合规性
	3
	合规
	3

	
	
	B214会计核算规范性
	3
	规范
	3

	
	B22组织实施
（12分）
	B221绩效自评
	2
	指标不足
	1

	
	
	B224管理制度健全性
	4
	健全
	4

	
	
	B225制度执行有效性
	4
	有效
	4

	
	
	B224档案管理规范性
	2
	基本规范
	1


B21．资金管理。指标分值13分，实际得13分。
B211．资金到位率。指标分值3分，实际得3分。
该项指标用以反映资金落实情况对项目实施的总体保障程度。得分明细如下：
由财政局对民政局的预算申报进行审核，然后根据资金情况拨付2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金289,822.00元到民政局，用于国有企业退休人员社会化管理的相关工作，资金到位率=（实际到位资金/计划投入资金）×100%=（289,822.00÷289,822.00）×100%=100%。资金到位率≥100%，根据评分标准得3分。
B212．预算执行率。指标分值4分，实际得4分。
该项指标用以反映项目资金落实的及时性。得分明细如下：
根据《安宁市民政局调剂安宁市2024年市属国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕6号）《关于申请调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的回复意见》《安宁市民政局调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的请示》（安民请〔2024〕7号）《关于申请调剂安宁市2024年中央国有企业退休人员社会化管理补助经费的回复意见》
预算执行率=（使用资金/预算资金）×100%=（289,822.00÷289,822.00）=100%。预算执行率得分=预算执行率100%×4分=4分，根据评分标准得4分。
B213．资金使用合规性。指标分值3分，实际得3分。
该项指标用以反映项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，考核项目资金的规范运行情况。得分明细如下：
根据《安宁市国有企业退休人员社会化管理资金使用办法》和安宁市九个街道的《国有企业退休人员社会化管理服务及补助资金使用办法》以及安宁市九个街道的资金使用台账详细资料，该项目资金使用符合国家财经法规和财务管理制度规定以及有关专项资金管理办法的规定；资金的拨付有完整的审批程序和手续；专款专用，符合规定的用途。根据评分标准得3分。
B214．会计核算规范性。指标分值3分，实际得3分。
该项指标用以反映项目实施单位的项目资金会计核算是否符合《中华人民共和国会计法》和相关会计准则、会计制度的规定，考核项目资金会计核算的规范情况。得分明细如下：
根据《安宁市国有企业退休人员社会化管理资金使用办法》和安宁市九个街道的《国有企业退休人员社会化管理服务及补助资金使用办法》以及安宁市九个街道的资金使用台账详细资料，该项目符合国家财经法规和财务管理制度以及内部会计控制规范、相关会计准则的规定；该项目资金专款专用；具有完整审批程序和手续；记账、报账符合会计基础工作规范；不存在虚列支出等情况。根据评分标准得3分。
B22．组织实施。指标分值12分，实际得10分。
B221．绩效自评。指标分值2分，实际得1分。
该指标用以反映项目完成的自我评价情况。得分明细如下：
根据《安宁市国有企业退休人员社会化管理转移支付区域（项目）绩效目标自评表》以及云南省安宁市国有企业退休人员社会化管理转移支付2024年度绩效自评报告，安宁市民政局严格按照专项资金下达文件要求从项目实施目标、项目资金管理情况以及项目具体工作成效等方面按照安宁市财政局要求的自评工作程序开展了自评工作，加强了对项目的绩效管理和运行监控分析，并提出问题、建议和改进措施。根据评分标准得1分。
扣分明细如下：
项目效益缺少可持续发展指标，该指标用于评价项目后续运行及成效发挥的可持续影响情况，社会效益和服务对象满意度指标值应设定为100%，而不是表中的90%。根据评分标准扣1分。
B222．管理制度健全性。指标分值4分，实际得4分。
该指标考核项目实施单位的财务和业务管理制度是否健全，用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障。得分明细如下：
根据《安宁市国有企业退休人员社会化管理资金使用办法》和安宁市九个街道的《国有企业退休人员社会化管理服务及补助资金使用办法》以及安宁市九个街道的资金使用台账详细资料，各街道均按照项目经费的服务内容、经费的管理办法和使用范围等方面制定适用于该项目的项目资金管理办法，该项目已制定或具有相应的财务和业务管理制度；项目的财务和业务管理制度合法、合规、完整。根据评分标准得4分。
B223．制度执行有效性。指标分值4分，实际得4分。
该项指标用以反映和考核相关管理制度的有效执行情况。得分明细如下：
根据《关于印发安宁市国有企业退休人员社会化管理服务实施办法的通知》（安政办〔2020〕79号）昆明市人民政府办公室《关于印发昆明市国有企业退休人员社会化管理工作实施方案的通知》（昆政办〔2020〕31号）云南省人民政府办公厅《关于印发云南省国有企业退休人员社会化管理工作方案的通知》（云政办发〔2019〕93号），该项目严格遵守相关法律法规和相关管理规定，严格遵守补助发放标准，发放补助资金。根据评分标准得4分。
B224．档案管理规范性。指标分值2分，实际得1分。
该项指标用以反映和考核项目实施单位对项目档案管理的情况。得分明细如下：
根据现场了解情况和文件检查，该项目指定了专人负责项目档案专门管理，方便工作交接和汇报；项目负责人所提供的档案资料完整、齐全，未出现无法找到所需文件或档案的情况。根据评分标准得1分。
扣分明细如下：
但存在项目管理专人频繁更换的情况，导致档案查找和使用率不高，项目资料不能准确完整地反映项目全生命周期情况。根据评分标准扣1分。
[bookmark: _Toc10041][bookmark: _Toc28406]C3．项目产出情况分析
项目产出类指标由3个二级指标，6个三级指标构成，指标分值30分，实际得分为30分。其中满分三级指标6个，扣分三级指标0个。各得分明细如下：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标分值
	实现情况
	实际得分

	C3产出
（30分）
	C31产出数量
（18分）
	C311人员接收完成率
	9
	100%
	9.0

	
	
	C312社会化管理补助工作完成情况
	9
	100%
	9.0

	
	C32产出质量
（6分）
	C321补助发放准确率
	3
	准确
	3.0

	
	
	C322补助真实性
	3
	真实
	3.0

	
	C33产出时效
（6分）
	C331街道接收国有企业退休人员社会化管理的及时性
	3
	及时
	3.0

	
	
	C332街道补助资金使用的及时率
	3
	100%
	3.0


C31．产出数量。指标分值18分，实际得16分。
C311．人员接收完成率。指标分值9分，实际得9分。
该项指标考核项目的实际接收人员数与计划接收的人员数的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。得分明细如下：
根据《2024年各街道国企退休人员接收情况表》中各街道提供的国企退休人员接收工作完成情况，统计各街道人员接收情况如下：
①草铺街道计划接收151人，实际接收151人，人员接收完成率=（151/151）×100%=100%，完成国企退休人员接收工作，得1分。
②金方街道计划接收23367人，实际接收23366人，人员接收完成率=（23366/23367）×100%=99.57%。线上接收的玉溪矿业有限公司2023年7月27日移交1人，未到国资运营中心办理移交手续，故暂未接收；昆明旅游服务(集团)有限公司2022年9月28日移交3人，且并未到国资运营中心办理移交手续和未向街道提供移交材料，但企业已经把退休人员信息录入平台，导致街道和社区无法点击接收、退回和其他操作，只能默认为已接收，该企业电话长期处于无人接听状态。由于企业长时间不更正信息，影响金方街道的总接收率。故不做扣分处理，得1分。
③连然街道计划接收7839人，实际接收7839人，人员接收完成率=（7839/7839）×100%=100%，完成国企退休人员接收工作，得1分。
④禄脿街道计划接收45人，实际接收43人，人员接收完成率=（43/45）×100%=95.55，因其余两人是线下接收，系统里未做统计，故不做扣分处理，得1分；
⑤青龙街道计划接收59人，实际接收59人，人员接收完成率=（59/59）×100%=100%，完成国企退休人员接收工作，得1分；
⑥太平街道计划接收1737人，实际接收1731人，人员接收完成率=（1731/1737）×100%=99.65%，其余6人未接收的原因是所在企业未办理移交手续，故不做扣分处理，但需要尽快办理手续完成人员接收，得1分；
⑦温泉街道计划接收366人，实际接收366人，人员接收完成率=（366/366）×100%=100%，完成国企退休人员接收工作，得1分；
⑧八街街道计划接收189人，实际接收189人，人员接收完成率=（189/189）×100%=100%，完成国企退休人员接收工作，得1分；
⑨县街街道计划接收253人，实际接收253人，人员接收完成率=（253/253）×100%=100%，完成国企退休人员接收工作，得1分。
每个街道均按要求按计划开展国企退休人员接收工作，并提供接收数据。根据评分标准得9分。
C312．社会化管理补助工作完成情况。指标分值9分，实际得9分。
该项指标用以反映和考核项目的社会化管理补助工作完成情况。得分明细如下：
根据九个街道的资金使用台账资料以及现场调查，草铺街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；金方街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；青龙街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；太平街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；温泉街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；禄脿街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；八街街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；连然街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分；县街街道按照相关要求开展社会化管理补助工作，得1分。
C32．产出质量。指标分值6分，实际得6分。
C321．补助发放准确率。指标分值3分，实际得3分。
该指标考核补助发放准确度，用以反映和考核项目补助金额的资金使用质量。得分明细如下：
根据《2024年各街道国企资金会计凭证》《2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金工作满意度调查问卷》《安宁市国有企业退休人员社会化管理补助资金2024年度绩效自评报告》及调查问卷和现场分析，项目按照补助标准金额发放补助资金，按照补助标准人群发放补助资金。通过组织退休人员活动及对生病退休人员进行生病住院、生日慰问等活动，切实改善了退休人员生活状况，丰富了国有企业退休人员生活，提供了有效的社会化管理相关服务。同时，在一定程度上减轻了相关国有企业的非主营业务负担。根据评分标准得3分。
C322．补助真实性。指标分值3分，实际得3分。
该指标考核是否存在违规发放补贴的情况，用以反映补贴发放的真实情况。得分明细如下：
通过检查各街道《资金使用台账》文件，国企退休人员补助资金主要用于购买国有企业退休人员社会化管理办公用品，国企退休人员社会化管理工作人员补贴，国企退休人员死亡一次性善后服务补助，国企退休人员节假日慰问，该项目补贴发放对象真实存在，确实属于依法依规应享受补贴的人群，暂未发现欺瞒、隐瞒、伪造等手段骗取补贴资金的情况。根据评分标准得3分。
C33．产出时效。指标分值6分，实际得6分。
C331．街道接收国有企业退休人员社会化管理的时效性。指标分值3分，实际得3分。
主要考核该项目接收国有企业退休人员社会化管理的时效性，用以反映街道接收国有企业退休人员社会化管理工作完成的及时程度。
根据2024年各街道《国企退休人员接收情况表》，八街街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，草铺街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，金方街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，连然街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，禄脿街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，青龙街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，太平街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，温泉街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作，县街街道已于2024年完成国有企业退休人员社会化管理接收工作。该项目九个街道按时完成国有企业退休人员的接收工作，保障了社会化管理的时效性。根据评分标准得3分。
C332街道补助资金使用的及时率。指标分值3分，实际得3分。
通过该项目街道实际使用资金完成时间与计划完成时间的比较，考核2024年内全部完成支付的街道数与总街道的比率，用以反映和考核项目资金使用的及时率。
根据九个街道《资金使用台账》文件及各街道《财务凭证资料》，国企退休人员补助资金主要用于购买国有企业退休人员社会化管理办公用品，国企退休人员社会化管理工作人员补贴，国企退休人员死亡一次性善后服务补助，国企退休人员敬老节假日活动资金、生病住院慰问费，九个街道均在2024年度使用国企退休人员社会化管理补助资金。根据评分标准得3分。
[bookmark: _Toc31385][bookmark: _Toc30266]D4．项目效益情况分析
项目效益类指标由2个二级指标，4个三级指标构成，指标分值30分，实际得分为23.5分。其中满分三级指标1个，扣分三级指标3个。各得分明细如下：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标分值
	实现情况
	实际得分

	D4效益
（30分）
	D41项目效益
（22分）
	D411社会效益
	10
	部分达到
	7

	
	
	D412经济效益
	4
	部分达到
	3

	
	
	D413可持续影响
	8
	部分达到
	5.5

	
	D42社会满意度（8分）
	D421服务对象满意度
	8
	比较满意
	8


D41．项目效益。指标分值22分，实际得15.5分。
D411．社会效益。指标分值10分，实际得7分。
该指标用以反映项目实施对社会发展所带来的直接或间接影响情况。得分明细如下：
根据《2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金工作满意度调查问卷》《调查问卷结果汇总表》及各街道财 务凭证资料，问卷调查满意度反馈及现场调查分析，有91.60%的人认为自己所在街道或社区为国有企业退休人员提供社会保障政策咨询服务，有91.60%的人认为所在街道或社区组织开展了有益于身心健康的文体活动，有93.28%的人认为所在街道或社区为国有企业退休人员开展健康教育、疾病预防控制和保健工作，该项目的实施提高了对国企退休人员的管理服务能力、发展了居家养老服务，通过多渠道、多方式为国有企业退休人员提供社会化服务、增进社会和谐。根据评分标准得4分。
根据问卷调查满意度反馈及现场调查分析，有89.08%的人认为所在街道建立了救助帮扶机制，帮助高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员解决基本生活诉求问题，该项目的实施降低国有企业退休人员生活压力、提升了国有企业退休人员生活水平，各街道及社区增进了社会和谐。根据评分标准得3分。
扣分明细如下：
根据满意度问卷调查结果分析，被调查人群中有10.92%的人认为所在街道没有建立了救助帮扶机制，帮助高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员解决基本生活诉求问题，有8.4%的人不了解所在街道或社区是否为国有企业退休人员提供了社会保障政策咨询服务，政策宣传和舆论引导不足。根据评分标准扣1分。
根据满意度问卷调查结果分析，有2.52%的人认为自己的街道没有组织开展有益于身心健康的文体活动；有1.68%的人认为自己所在街道并没有为国有企业退休人员开展健康教育、疾病预防控制和保健工作，有0.84%的人认为所在街道没有建立救助帮扶机制，帮助高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员解决基本生活诉求问题。该项目还需加强政策宣传工作和思想政治工作，为国企退休人员创造各种需求，继续提高国有企业退休人员移交后的归属感、获得感、幸福感。根据评分标准扣2分。
D412．经济效益。指标分值4分，实际得3分。
该指标用以反映项目实施对经济发展所带来的直接或间接影响情况。得分明细如下：
根据《2024年各街道国企退休人员接收情况表》《调查问卷结果汇总表》，问卷调查满意度反馈及现场调查分析，各街道已完成国有企业退休人员的接收工作，国有企业已退休人员管理服务工作与原企业分离比率达到100%，该项目的实施间接性地提升了国有企业退休人员社会化管理效能。根据评分标准得1分。
根据《2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金工作满意度调查问卷》及各街道财务凭证资料，各街道在完成国有企业退休人员接收工作后，国有企业将不再承担移交后国有企业退休人员社会化管理的服务费用，该项目的实施能够有效降低各企业对国有企业退休人员社会化管理的成本。根据评分标准得2分。
扣分明细如下：
根据《2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金工作满意度调查问卷》《调查问卷结果汇总表》及各街道财务凭证资料，问卷调查满意度反馈及现场调查分析，有部分国企退休人员未享受到社会化管理服务，或不清楚社会化管理服务具体内容，国有企业退休人员社会化管理效能还需提高。根据评分标准扣1分。
D413．可持续影响。指标分值8分，实际得5.5分。
该指标用以反映项目后续运行及成效发挥的可持续影响情况。得分明细如下：
根据《2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金工作满意度调查问卷》《调查问卷结果汇总表》及各街道财务凭证资料，问卷调查满意度反馈及现场调查分析，有97.48%的人认为所在街道已经做好国有企业退休人员领取社保待遇资格的确认工作，根据评分标准得1分；有89.08%的人认为建立了救助帮扶机制，帮助高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员解决基本生活诉求问题，为国有企业退休人员特别是高龄、孤寡、病残等生活困难退休人员提供义务服务，根据评分标准得2分。
根据问卷调查满意度反馈及现场调查分析，有91.60%的人认为所在街道或社区为国有企业退休人员提供了社会保障政策咨询服务，该项目的实施在维护国有企业退休人员合法权益方面发挥积极作用。根据评分标准得1分。
根据问卷调查满意度反馈及现场调查分析，有93.28%的人认为所在街道或社区为国有企业退休人员开展了健康教育、疾病预防控制和保健工作，该项目的实施发展了居家养老服务，通过多渠道、多方式为国有企业退休人员提供社会化服务。根据评分标准得2分。
扣分明细如下：
根据满意度问卷调查结果分析，被调查人群中有1.68%的人认为所在街道或社区没有开展健康教育、疾病预防控制和保健工作，有5.04%的人对此事不了解；有2.52%的人所在街道或社区没有组织开展有益于身心健康的文体活动，有5.88%的人对此事不了解。根据评分标准扣1分。
根据满意度问卷调查结果分析，有0.84%的人认为所在街道没有建立救助帮扶机制，帮助高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员解决基本生活诉求问题，有10.08%的人对此事不了解；有2.52%的人认为所在街道没有开展对国有企业退休人员走访和节日社会化管理补助工作，指导和帮助退休人员开展自我管理和互助服务，在通过救助帮扶机制解决基本生活诉求方面仍有不足。根据评分标准扣1.5分。
D42．社会满意度。指标分值8分，实际得8分。
D421．服务对象满意度。指标分值8分，实际得8分。
该指标反映项目的服务对象对项目实现效益的满意程度。针对项目支出受益对象满意度进行问卷调查。
本次绩效评价问卷调查实际发放问卷119份，其中：国有企业退休人员84份，问卷占比70.59%；非国企退休人员35份，问卷占比29.41%。
满意度评分过程。根据发放项目满意度调查问卷，回复“满意”得分权重100%，“比较满意”得分权重60%，“不满意”得分权重0%，“不了解”将不被统计。评分标准为：综合满意度≥90%，得8分，90%＞满意度≥80%，得6分；80%＞满意度≥70%，得4分，70%＞满意度≥60%。得2分，满意度＜70%，不得分。经统计，综合满意度为97.30%，根据评分标准得8分。
[bookmark: _Toc18566][bookmark: _Toc18789]五、主要经验及做法、存在的问题
[bookmark: _Toc11659][bookmark: _Toc170][bookmark: _Hlk148475113]（一）项目主要经验及做法
[bookmark: _Toc13455]安宁市民政局每月对各街道资金使用情况进行监管，市财政局、市民政局完成安宁市人民政府对连然街道、金方街道等九个街道的国有企业退休人员社会化管理补助资金使用发放，费用合计28.9822万元。
1.资金发放及时精准。市财政局、市民政局完成安宁市人民政府对连然街道、金方街道等9个街道的国有企业退休人员社会化管理补助资金使用发放，发放补助资金合计25.6542万元，市财政局已于2024年2月28日及时下达了该笔补助资金至各街道。发放人数为897人、发放标准按286元/人。金方街道接收人数222人，分配资金为6.3492万元；连然街道接收人数377人，分配资金10.7822万元）；禄脿街道接收人数12人，分配资金为0.3432万元）；青龙街道接收人数32人，分配资金0.9152万元；草铺街道接收人数16人，分配资金为0.4576万元；温泉街道接收人数35人，分配资金为1.0010万元；太平新城街道接收人数181人，分配资金5.1766万元；县街街道接收人数9人，分配资金0.2574万元；八街街道接收人数13人，分配资金为0.3718万元，做好了本地区国有企业退休人员社会化管理服务，提升了国有企业退休人员生活水平。
2.资金使用规范。各街道按照结合自身实际制定的《资金管理使用办法》开展退休人员社会化管理工作。
3.管理机制健全。市民政局安排专人对各街道资金使用情况进行监管，要求各街道定期报送资金情况至市民政局，并根据上报情况对部分街道进行实地核查。做好本地区企业退休人员社会化管理服务工作。
[bookmark: _Toc28206]（二）存在的主要问题
1．项目绩效目标设定不够明确
2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目绩效自评表的效益指标中，无可持续发展指标，不能反映和考核项目绩效目标与项目实施对后续的可持续影响。未将可持续发展指标细化分解为具体的绩效指标，不能通过清晰、可衡量的指标值予以体现。
2．项目效益未能完全达到
[bookmark: _Toc4833][bookmark: _Toc32181]2024年国有企业退休人员社会化管理补助资金项目，按时按要求开展国有企业退休人员各种活动和日常管理服务工作，但该项目的政策宣传工作和思想政治工作仍有不足，部分社区的救助帮扶机制并不完善，不能及时帮助到部分高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员，国企退休人员管理服务能力还有提高空间，国有企业退休人员移交后的生活质量仍需改善，项目效益未能完全达到。
六、相关建议和措施
[bookmark: _Toc4070][bookmark: _Hlk148475156]（一）科学设定绩效目标，细化各项绩效指标
要依据项目总体目标，结合各项具体工作职责和工作任务，确定每项工作任务预计要达到的产出和效果，从中概括、提炼出最能反映工作任务预期实现程度的关键性指标，并将其确定为相应的绩效指标。
[bookmark: _Toc15017]（二）项目实施方面建议
[bookmark: _Toc24051][bookmark: _Toc27479]加强对该资金的监管，提高资金使用效率，确保每个街道的国企退休人员社会化管理工作都能按要求完成，该项目还需加强政策宣传工作和思想政治工作，完善部分社区的救助帮扶机制，及时帮助高龄、孤寡、病残等生活困难国有企业退休人员解决基本生活诉求问题，部分街道需及时开展对国有企业退休人员走访和节日社会化管理补助工作。
七、其他需要说明的事项
[bookmark: _Toc17175]（一）评价工作依据
此次评价工作以各相关部门（单位）提供的评价材料为基础，通过现场调查核实，在此基础上形成绩效评价报告，相关数据由被评价单位及项目单位提供，评价过程中并不对数据的真实性及准确性进行审计认定。
[bookmark: _Toc18539]（二）评价报告适用范围
此报告仅供安宁市财政局内部使用，因使用不当造成的后果，与执行本次绩效评价业务的会计师事务所无关。

附件：
1． 2024年度国有企业退休人员社会化管理补助资金项目支出绩效评价指标体系及评分表。
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